
VITRY-SUR-SEINE

RÉALISATION D’UNE ÉTUDE DIAGNOSTIC DU SERVICE DE LA VIE ASSOCIATIVE 

SYNTHÈSE DU RAPPORT
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En 2023 la municipalité a souhaité réaliser 
un diagnostic du fonctionnement de la vie 
associative

• L’activité associative et les besoins de développement  

• L’offre de service de la Ville et son positionnement 

• L’organisation du service de la Vie Associative au sein de la 
DCDL

CONTEXTE 
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La vie associative composante essentielle 
de la démocratie locale 

• 450 associations Vitriotes dont plus de 220 actives, 
• Plusieurs milliers de bénévoles, 
• Un soutien fort de la Ville en accompagnement direct 

ou indirect, 
• Un niveau de subventions élevé (3,7M€).

CONTEXTE 
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1- Analyse de satisfaction et 
recueil des attentes des 
associations

Enquête en ligne du 15 au 31 mars 2023 auprès de 
72 participants /env. 220 associations  en relation 
régulière avec les services à Vitry sur Seine 
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Caractéristiques des répondants
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→ Une bonne représentativité du tissu associatif



Caractéristiques des répondants
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→  Des associations principalement aidées par la mise à disposition de locaux



Moyens octroyés par la Ville
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→ 2/3 des associations répondant au questionnaire sont subventionnées
→ 1/3 a une convention avec la ville



Liens avec la Ville et perception
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→ Seules 22% des associations identifient clairement les missions du SVA



Perception de l’animation de la vie associative
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→ Seuls 36% des répondants savent différencier les missions des différents acteurs



Nouvelles attentes 1/2
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→ L’ensemble des propositions recueillent un avis favorable 
→ En tête des attentes : des temps d’information et de rencontre entre associations, les appels à projets, un 

forum dédié aux associations, un agenda des manifestations municipales et associatives



Nouvelles attentes 2/2
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→ En tête des attentes, un guichet unique et une instance de dialogue entre les associations et la ville 



Des attentes principalement centrées autour de :

• Communication  (guide des associations, localisation des panneaux réservés, site internet dédié…)

• Moyens matériels (Locaux, moyens informatiques, véhicules …)

• Aide logistique (MàD tables, chaises, stands barnums, transport…)

• Échanges et animation d’un réseau (rencontres élus, services, inter associatifs, forum, …)

• Subventions

• Aide à la recherche de financements autres que par la ville

• Souplesse dans les démarches administratives

• Plus de transparence sur les attributions de moyens et les critères de subventionnement 
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3 Ateliers le 4 avril 2023, 43 participants associatifs

Ordre du jour des ateliers : 

• Tour de table pour interconnaissance

• Recueil de la satisfaction des associations sur les services apportés par le SVA et la MVA

– Au moment de la création de l’association

– En termes d’appui au développement de projets

– Appréciation des formes de soutiens suivants:

• Subventions,

• Salles, ou équipements,

• Autres moyens matériels ou logistiques

– Compréhension des rôles des différents acteurs : SVA, MVA, CCV, Comité des fêtes, 
Comité de jumelage, OMJ, OMS

– Autres attentes et remarques
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Synthèse des attentes

• Les associations attendent un accompagnement 
global de la Ville au-delà de la mise à disposition de salles et de moyens matériels 

:

– Aide à la création

– Mise en visibilité pour développer le nombre d’adhérents

– Mise en lien des associations entre-elles pour faciliter les projets croisés, la 
mutualisation de moyens, accroitre la participation des citoyens, mieux se coordonner,

– Agenda de l'actualité de la vie associative et des évènementiels 

– Un portail pour présenter les associations et leurs coordonnées (guide des associations)

• Qualité des moyens mis à disposition est pointée, notamment les 

salles,

• Améliorer la transparence et les critères de mise à disposition 

de moyens (salles, subventions, bus, etc.) n'est pas comprise
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2- Synthèse des préconisations
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Synthèse des priorités d'action dans le domaine de 
l’animation de la vie associative

• Vers la redéfinition du projet de Service municipal de la Vie Associative autour 
de :

– Missions d’accompagnement et de conseil auprès des associations (gestion, volet administratif, 
mise en œuvre de projets…

– Missions logistiques et administratives (gestion de salles et de clés, lancement des campagnes 
de demandes de subvention et vérification des pièces, conseil et l’accompagnement sur les 
appels à projets institutionnels, la recherche de subventions,…)

– Missions d’animation de la vie associative (évènementiel, communication, mise en réseau, 
animation de temps de rencontres…)

– Missions de contrôle et d’évaluation / transparence 

• Une collaboration et une synergie à travailler avec les principales associations des différents 
secteurs d’activités

• Une communication à mettre en place pour porter la nouvelle offre de service et promouvoir le tissu 
associatif local

• Le SVA comme interlocuteur privilégié des associations dans leurs relations avec la Ville   
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Merci de votre attention
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